
Daftar Isi 

iii

Tinjauan Mata Kuliah viivii

Modul 01 1.1
Tumbuh dan Berkembangnya 

Organisasi Sosial

Kegiatan Belajar 1
Mengapa Orang Perlu Berorganisasi

1.5

Kegiatan Belajar 2
Kontinum Kelompok-Organisasi Birokrasi

1.16

Modul 02 2.1
Pengertian Organisasi Sosial

Kegiatan Belajar 1
Pengertian Organisasi Sosial

2.5

Kegiatan Belajar 2
Bentuk-Bentuk Organisasi Sosial dan 

Peran Individu di Dalamnya
 

2.17

Modul 03 3.1
Sistem Pengendalian Organisasi Sosial 

dan Ciri Kepatuhan dalam 
Organisasi Sosial

Kegiatan Belajar 1
Sistem Pengendalian Organisasi

 

3.4

Kegiatan Belajar 2
Ciri Kepatuhan Individu dalam 

Organisasi Sosial

3.25



iv

Modul 04 4.1
Birokrasi sebagai Organisasi Kompleks

Kegiatan Belajar 1
Pengertian Birokrasi

4.5

Kegiatan Belajar 2
Ciri-Ciri Birokrasi sebagai 
Organisasi Legal Rasional

4.15

Kegiatan Belajar 3
Penyimpangan Birokrasi (Birokratisme)

4.23

Modul 05 5.1
Kepemimpinan

Kegiatan Belajar 1
Pemimpin dan Kepemimpinan

5.4

Kegiatan Belajar 2
Kekuasaan dan Sumber-Sumber 

Kekuasaan

5.33

Modul 06 6.1
Pengembangan Organisasi yang 

Berorientasi Mutu

Kegiatan Belajar 1
Pengembangan Organisasi

6.4

Kegiatan Belajar 2
Elemen Pengembangan Organisasi dan 

Dinamika Organisasi

6.18

Modul 07 7.1
Manajemen Mutu Organisasi Sosial

Kegiatan Belajar 1
Pengertian Manajemen Mutu

 

7.4

Kegiatan Belajar 2
Elemen-Elemen Manajemen Mutu

7.14



v

Kegiatan Belajar 3
Penerapan Manajemen Mutu pada 

Organisasi Sosial

7.23

Modul 08 8.1
Kepemimpinan Efektif dalam 

Organisasi

Kegiatan Belajar 1
Pengertian Kepemimpinan Efektif

8.5

Kegiatan Belajar 2
Kepemimpinan Efektif dalam Praktik

8.20

Modul 09 9.1
Strategi Penyiapan Pengembangan 

Kepemimpinan

Kegiatan Belajar 1
Mengapa Kepemimpinan Perlu 
Disiapkan dan Dikembangkan?

 

9.5

Kegiatan Belajar 2
Karakteristik Pemimpin

9.15

Kegiatan Belajar 3
Strategi Menyiapkan dan 

Mengembangkan Kepemimpinan

9.24

Kegiatan Belajar 4
Kepemimpinan Berorientasi pada Mutu

9.33

Riwayat Penulis 9.45




