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Tinjauan Mata Kuliah 

Organisasi adalah sistem sosial yang berfungsi sebagai pilar masyarakat modern. 
Berbagai organisasi—sosial, bisnis, dan publik—dibangun untuk menopang 

berbagai kepentingan dalam kehidupan warga masyarakat. Organisasi berdiri dan 
berkembang berkat sistem komunikasi efektif antaranggota dan antarorganisasi dengan 
lingkungan. Komunikasi organisasi adalah komunikasi yang khusus dikembangkan 
untuk membuat organisasi mampu mencapai tujuan dan bertahan hidup. 

	 Mata kuliah Komunikasi Organisasi berbobot 3 sks ini terdiri atas sembilan 
modul berikut:
1.	 	konsep organisasi,
2.	 	komunikasi organisasi,
3.	 	perspektif teori komunikasi organisasi,
4.	 	media komunikasi dalam organisasi,
5.	 	pemimpin dan gaya kepemimpinan,
6.	 	iklim komunikasi dalam organisasi,
7.	 	budaya organisasi,
8.	 	komunikasi perubahan dan inovasi,
9.	 	manajemen konflik.

BMP ini, selain bermanfaat bagi mahasiswa UT jurusan Ilmu Komunikasi, juga 
bermanfaat bagi masyarakat yang ingin mendalami peran komunikasi dalam organisasi 
yang pada era sekarang sangatlah penting untuk dipelajari.

Selamat belajar. Salam sukses. 

SKOM4329_E4.indd   7SKOM4329_E4.indd   7 1/4/2023   11:22:22 AM1/4/2023   11:22:22 AM



viii

Peta Kompetensi
Komunikasi Organisasi/SKOM4329/3 SKS

SKOM4329_E4.indd   8SKOM4329_E4.indd   8 1/4/2023   11:22:23 AM1/4/2023   11:22:23 AM


