
Daftar Isi Daftar Isi 

Tinjauan Mata Kuliah vii

Modul 01 1.1
Ilmu Administrasi dan 

Ilmu Administrasi Negara

Kegiatan Belajar 1
Pengertian Administrasi dan 

Ilmu Administrasi  

1.4

Kegiatan Belajar 2
Perbedaan Ilmu Administrasi Negara 

(Publik) dan Ilmu Administrasi  Niaga 
(Bisnis)  

1.12

Kegiatan Belajar 3
Administrasi Negara sebagai

Disiplin Ilmu   

1.20

Modul 02 2.1
Perubahan Ilmu Administrasi Negara 

ke Ilmu Administrasi Publik

Kegiatan Belajar 1
Paradigma Administrasi Negara  

2.4

Kegiatan Belajar 2
Pengertian Publik dan Perubahan 

Administrasi Negara menjadi 
Administrasi Publik  

2.11

iii



iv

Modul 03 3.1
Inti Ilmu Administrasi Publik

Kegiatan Belajar 1
Kebijakan Publik  

3.5

Kegiatan Belajar 2
Manajemen Publik  

3.16

Modul 04 4.1
Reformasi Administrasi Negara 

Kegiatan Belajar 1
Konsep Reformasi dan Birokrasi  

4.4

Kegiatan Belajar 2
Reformasi Administrasi Negara  

4.17

Modul 05 5.1
Ilmu Administrasi Publik dan  

Entrepreneurship

Kegiatan Belajar 1
New Public Management  

5.4

Kegiatan Belajar 2
Pemerintahan Wirausaha  

5.14

Modul 06 6.1
Ilmu Administrasi Publik dan 

Pelayanan Publik

Kegiatan Belajar 1
Konsep Kualitas Pelayanan  

6.4

Kegiatan Belajar 2
Strategi Peningkatan Kualitas 

Pelayanan  

6.18



v

Modul 07 7.1
Evolusi Teori Administrasi Publik dan 

Organisasi Negara Modern

Kegiatan Belajar 1
Evolusi Teori Administrasi Publik dan 

Evolusi Teori Organisasi  

7.5

Kegiatan Belajar 2
Penemuan Baru Masa Kontemporer  

7.20

Kegiatan Belajar 3
Kasus-Kasus  

7.25

Modul 08 8.1
Ilmu Administrasi Publik dan 

Good Governance

Kegiatan Belajar 1
Teori Administrasi Publik dan 

Manajemen Publik Baru  

8.4

Kegiatan Belajar 2
Good Governance  

8.12

Modul 09 9.1
Ilmu Administrasi Publik di Negara 

Modern Berbasis Perilaku dan 
Budaya Politik 

Kegiatan Belajar 1
Perilaku dalam Ilmu Administrasi 

Publik di Negara Modern  

9.5

Kegiatan Belajar 2
Negara Modern Berbasis Perilaku  dan 

Budaya Politik  

9.12




