
Daftar Isi 

iii

Tinjauan Mata Kuliah viivii

Modul 01 1.1
Ruang Lingkup Manajemen Konflik

Kegiatan Belajar 1
Ruang Lingkup Manajemen Konflik

1.5

Kegiatan Belajar 2
Bentuk-Bentuk Konflik

1.33

Kegiatan Belajar 3
Kaitan Konsensus dengan Konflik

 

1.43

Modul 02 2.1
Teori-Teori Konflik

Kegiatan Belajar 1
Esensi Teori dan Proposisi 

Teori Konflik

2.4

Kegiatan Belajar 2
Berbagai Teori Konflik

 

2.11

Modul 03 3.1
Bagaimana Mengetahui Adanya Konflik

Kegiatan Belajar 1
Ciri, Identitas, dan Pendekatan Konflik

3.4

Kegiatan Belajar 2
Pendekatan Penyelesaian Konflik dalam 

Organisasi

3.24



iv

Modul 04 4.1
Pendekatan Manajemen Konflik 

Negosiasi dan Mediasi

Kegiatan Belajar 1
Pendekatan, Pengukuran, dan Strategi 

Mengelola Konflik

4.4

Kegiatan Belajar 2
Konflik dan Penyelesaiannya

4.39

Modul 05 5.1
Monitoring, Evaluasi, dan 

Pemetaan Konflik

Kegiatan Belajar 1
Monitoring dan Evaluasi Kegiatan 

Pengelolaan Konflik

5.4

Kegiatan Belajar 2
Pemetaan Konflik

5.33

Modul 06 6.1
Resolusi Konflik

Kegiatan Belajar 1
Resolusi Konflik

6.4

Kegiatan Belajar 2
Negosiasi

6.18

Kegiatan Belajar 3
Komunikasi dan Mediasi:

Teori dan Praktik

6.27

Modul 07 7.1
Anatomi Ketegangan di Indonesia

Kegiatan Belajar 1
Pengertian Anatomi Ketegangan 

Konflik Sosial

7.4



v

Kegiatan Belajar 2
Ketegangan di Tingkat Elite

7.32

Modul 08 8.1
Kapita Selekta Resolusi Konflik di 

Indonesia

Kegiatan Belajar 1
Relasi Negara dan Masyarakat

8.4

Kegiatan Belajar 2
Pluralitas dalam Bingkai Konflik

8.51

Kegiatan Belajar 3
Sejarah dan Perkembangan Mediasi di 

Indonesia

8.74

Modul 09 9.1
Manajemen Konflik dalam Perspektif 

Pengelolaan Konflik Sosial, Konflik 
Pertanahan, Konflik Lingkungan dan 

Konflik Politik

Kegiatan Belajar 1
Manajemen Konflik Sosial 

9.4

Kegiatan Belajar 2
Manajemen Konflik Pertanahan

9.18

Kegiatan Belajar 3
Manajemen Konflik Lingkungan

9.34

Kegiatan Belajar 4
Konflik Proses Politik Demokrasi dalam 

Pemilu

9.43

Riwayat Penulis 9.64




