
Daftar Isi 

Tinjauan Mata Kuliah vii

Modul 01 1.1
Mengenal Alternatif

Penyelesaian Sengketa dan
Arbitrase

Kegiatan Belajar 1
Sengketa dan Cara Penyelesaiannya, 
Pengadilan, Alternatif Penyelesaian 
Sengketa, Masalah Pengaturan APS, 

Faktor-Faktor Kesuksesan APS, 
Macam-Macam APS, Arbitrase 

1.4

Kegiatan Belajar 2
Pengertian Arbitrase,
Pengaturan Arbitrase,

Manfaat, dan Kelemahan
Arbitrase, Masalah Etika 

1.13

Modul 02 2.1
Pengertian Negosiasi dan Tahap-

tahapnya

Kegiatan Belajar 1
Pengertian Negosiasi, Ciri-Ciri 

Negosiasi, Negosiator 

2.4

Kegiatan Belajar 2
Tahapan Negosiasi, Ketentuan-

Ketentuan Negosiasi, Mendefinisikan 
Isu atau Persoalan, Penggabungan 

Beberapa Isu, Berkonsultasi dengan 
Pihak Lain,Akhir Negosiasi 

2.13

iii



iv

Modul 04 4.1
Mediasi: Konsep dan Penerapannya

Kegiatan Belajar 1
Pengertian dan Konsep Mediasi 

4.4

Kegiatan Belajar 2
Penerapan Mediasi dalam Praktik 

4.12

Modul 05 5.1
Mediasi dalam Peraturan Perundang-

Undangan

Kegiatan Belajar 1
Pengaturan Mediasi di Pengadilan 

5.4

Kegiatan Belajar 2
Pengaturan Mediasi di Luar Pengadilan 

5.15

Modul 06 6.1
Arbitrase (Pengantar)

Kegiatan Belajar 1
Dinamika Proses Penyelesaian 

Sengketa 

6.5

Kegiatan Belajar 2
Batasan Arbitrase 

6.12

Modul 03 3.1
Implementasi dari Negosiasi

Kegiatan Belajar 1
Strategi dan Teknik Negosiasi 

3.4

Kegiatan Belajar 2
Pengertian Etika, Masalah Etik dalam 

Negosiasi, Tipologi Taktik Kecurangan, 
Pembenaran atas Kecurangan pada 

Negosiasi 

3.14



v

Modul 07 7.1
Kewenangan Arbitrase

Kegiatan Belajar 1
Sifat Arbitrase dan Sumber Hukum 

Arbitrase 

7.5

Kegiatan Belajar 2
Kewenangan Arbitrase Penyelesaian 

Sengketa 

7.14

Modul 08 8.1
Pemberlakuan Perjanjian Arbitrase 

dan Jenis Arbitrase

Kegiatan Belajar 1
Pemberlakuan Perjanjian Arbitrase 

8.5

Kegiatan Belajar 2
Jenis Arbitrase 

8.22

Modul 09 9.1
Pemeriksaan dan Putusan Arbitrase

Kegiatan Belajar 1
Kewenangan Memeriksa Perkara 

Arbitrase 

9.5

Kegiatan Belajar 2
Putusan Perkara Arbitrase 

9.23


